Nachhaltigkeit

Fakten GRIG3
auf Seite & FSSS 2010 2009
Systemgrenzen und Unternehmenskennzahlen Stammhaus
Diensfleistungsangebot:
Kredite, Anlagen, Private Banking, Zahlungsverkehr und Kontofiihrung unverdindert unveréindert unveréindert
CBrintegriert (FSSS GBrintegriert (FSSS
in Stichworten, in Stichworten,
Frihere Nachhaltigkeitsberichte Defails nach Vollfassung im Vollfassung im
[voll integriert ab 2005, als separater Bericht 2004) GRI: blkb.ch Web) Web)
Grundlagen (zusétzlich zu Kantonalbankengesetz und
Bundesvorschriften): Managementansatz und wichtigste
Indikatoren gem. FSSS "
Nachhaltigkeitsgrundsatz in Strategie und Verhaltenskodex Nachhaltigkeits:  Neues Nachhaltig-
(ethische Grundsaize der Geschéftspolitik) integriert 40 ff. FSSS Ind. 1 leitbild keitsleitbild
Uberpriffung von Auflagen und gesetzlichen Umwelt- und Nachhaltigkeits- Nachhaltigkeits-
Sozialanforderungen beim Kunden FSSSInd. 3 leitbild leitbild
Information von Kunden, Invesforen oder Geschéftspartner iber Kundenanldsse mit
Umwelt- und Sozialrisiken sowie Chancen FSSSInd. 5 Swisscanfo
Seminar «Energefisch sinnvoll renovieren» 200 Teilnehmende 140 Teilnehmende
Produkte und Diensfleistungen mit besonderem
sozialen Mehrwert: {Anzahl / Volumen) FSSS Ind. 6
Férderung von Wohneigentum (Anzahl / Volumen in Mio.) 2531 /87 Mio.  1939/979 Mio.
Maestrojob-Factory-Karte (Anzahl) 5738 5634
Jugendsparkonto (Anzahl /Volumen in Mio.) 26499 /110 29015/116
Seniorensparkonto (Anzahl /Volumen in Mio.) 38379/2017 37645/1803
Produkte und Diensfleistungen mit besonderem Umweltwert: Volumen FSSS Ind. 8
Oko-Wohnhypothek 2,6 Mio. 3,6 Mio.
Nachhaltigkeits, Microfinance- und Umwelttechnologie-Fonds 164 Mio. 219 Mio.
Kunden mit nachhaltigen Fonds [Anzahl Kunden) 5628 4385

Inifiativen zur Verbesserung der Finanzkenntnisse

Kundenanl@sse zum Thema Vorsorge

Okonomische Nachhaltigkeitskennzahlen

Direkter erwirtschafteter und verteilter skonomischer Mehrwert Stammhaus:
Befriebsertrag

Sachaufwand

Steuern (Kanton und Bund)

Personalaufwand

Ablieferung an Kanton

Staatsgarantieabgeliung

Verzinsung des Dotationskapitals (Kanton)

Vergabungen und gemeinniitzige Beitréige (JubilGumsstiftung)

Sponsoring (Sport, Kultur-, Medien- und soziale Projekte,
enthalten in Sachaufwand)

Dividende an Anteilscheininhaber

FSSSind. 14&16

G3 ECI

' FSSS: Financial Service Sector Supplement zur Version G3 der Global Reporting Initiative, Entwurfsversion von Herbst 2007

3 Anlasse mit
620 Teilnehmern

361,4 Mio.
76,3 Mio.
0,2 Mio.
98,1 Mio.
40 Mio.
3,5 Mio.
4,7 Mio.
0,76 Mio.

0,9 Mio.
18,8 Mio.

8 Anlasse mit

850 Teilnehmern

368,7 Mio.
66,2 Mio.
0,2 Mio.
155,2 Mio.
40 Mio.
3,5 Mio.
5,7 Mio.
0,76 Mio.

1,0 Mio.
18,8 Mio.



Fakien GRIG3

auf Seite & FSSS 2010 2009
Positive oder negative finanzielle
Auswirkungen des Klimawandels G3 EC2 nicht erfasst nicht erfasst
Auftragsvergabe an lokale Lieferanten in % G3 ECo >90% >90%
Umwelt-Leistungskennzahlen 47 f.
Gebdudeenergieverbrauch (direkfer Energieverbrauch) G3 EN3 M/ MA 40803 M/MA 41219
Indirekter Energieverbrauch G3 EN4 M/ MA 85654 M/ MA 96022
Energieeinsparungen (Minderverbrauch, Effizienzsteigerung) G3 ENS5 nicht erfasst nicht erfasst
kgCO,/MA kgCO, / MA
Direkte und indirekte Treibhausgasemissionen G3 EN16,17 1513 1477
Geschdéftsreisen G3 EN29 km /MA 1249 km/MA 1245
Papierverbrauch G3 ENI kg/MA 270 kg/MA 244
Wasserverbrauch G3 EN8  liter/MA 18608  liter/MA 17378
Abfdlle G3 EN22 kg/MA 221 kg/MA 228
Compliance: Nichteinhaltung von Umweltvorschriften G3 EN28 keine Vorféille keine Vorfélle
Soziale Leistungskennzahlen 33 ff.
Personalkennzahlen G3 A1
Personalbestand / Vollzeitstellen 700/ 629 689 /620
Anzahl Temporérangestelle 161 153
Frauen / Ménner 326/374 314/375
Auszubildende / Praktikanten 28/10 28/10
2009 nicht
Mitarbeiterzufriedenheit: hohe Zufriedenheit und Motivation 87% erhoben
Flukfuationsrate Mdnner / Fraven (einfache F) G3 A2 4.1% 4,8%
Ausfélle wegen Krankheit oder Unfall G3 A7 nicht erfasst nicht erfasst
Ausbildungszeit je Mitarbeiter (Durchschnitf] und Kategorie G3LA10 nicht erfasst nicht erfasst
Uberpriffung von lieferanten tber die Einhaltung geméss Nach-
von Sozialstandards und Menschenrechten G3 HR2 haltigkeitsleitbild in Entwicklung
Zertifizierte Beschaffungen: Papier nach FSC-Standard 85% 81%
Ausbildung in Antikorruptionsmassnahmen alle MA alle MA
(Verhaltenskodex und Geldwdaschereivorschriften) G3S0O3 regelméssig regelméssig
Mitwirkung bei Vernehmlassungen (via KBVb) G3 S0O5 via VSKB nicht erfasst
Compliance: G3507,8
Verstsse gegen Wettbewerbsbestimmungen und Gesetze keine keine
Produktverantwortung
Compliance: Verstdsse gegen Produkt- und Dienstleistungs keine keine
bestimmungen, Informationspflichten und Werbevorschriften GAPR4, 7,9 Vorkommnisse Vorkommnisse
4,6 auf Skala
von 1 (sehr
2010 nicht  unzufrieden) bis 5
Kundenzufriedenheit GA PR5 erhoben (sehr zufrieden)





