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Bedingungen fir die Benitzung

der Maestro-Karte

| ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

1. Einsatzarten (Funktionen)

Die Maestro-Karte kann je nach Vereinbarung fir eine oder

mehrere der folgenden Funkfionen

eingesefzt werden:

- als Bargeldbezugskarte im In- und Ausland (vgl. Ziff. ll),

- als Zahlungskarte zur Bezahlung von Waren und Dienst-
leistungen im In- und Ausland (vgl. Ziff. II),

- fir weitere Dienstleistungen der kartenherausgebenden-
Bank (vgl. Ziff. Ill}.

2. Kontobeziehung
Die Maestro-Karte bezieht sich immer auf ein bestimmtes

Konfo[nachfolgend «Konto» genannt) bei der kartenherausge-

benden Bank (nachfolgend «Bank» genannt).

3. Kartenberechtigte

Kartenberechtigte kdnnen Kontoinhaber oder Kontobevollméch-
figte sein. Die Maestro-Karte lautet jeweilsauf den Namen des

Kartenberechtigten.

4. Eigentum
Die Maestro-Karte bleibt Figentum der Bank.

5. Gebihr

Fir die Ausgabe der Maestro-Karte und deren Autorisierung

sowie fur die Verarbeitung der damit getdtigten Transakfionen
kann die Bank vom Kontoinhaber Gebihren erheben, welche
in angemessener Form bekannt zu geben sind. Diese Gebih-

ren werden dem Konto belastet, auf das die Maestro-Karte
ausgestellf ist.

6. Sorgfaltspflichten des Kartenberechtigten

Der Kartenberechtigte tréigt insbesondere folgende Sorgfalts-
pflichten:

a) Unterzeichnung

Bei Erhalt der Maestro-Karte ist diese vom Karfenberechtig-
fen sofort an der dafiir vorgesehenen Stelle zu unterzeich-

nen.

b) Aufbewahrung

Die Maestro-Karte und die Maestro-PIN (Personal Identifi-
cation Number) sind besonders sorgfdltig und voneinander

gefrennt aufzubewahren.
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c)

e)

f

gl

7.

Geheimhaltung der Maestro-PIN

Die Maestro-PIN ist geheim zu halten und darf vom Karten-
berechtigten keinesfalls an andere Personen weitergege-
ben werden. Insbesondere darf die Maestro-PIN weder
auf der Maestro-Karte vermerkt noch in anderer VWeise,
auch nicht in gedénderter Form, zusammen mit dieser auf-
bewahrt werden.

Anderung der Maestro-PIN

Um den Schutz gegen missbréuchliche Verwendung der
Maestro-Karte zu erhdhen, darf die vom Karfenberechtig-
ten gewdhlte Maestro-PIN weder aus leicht ermittelbaren
Kombinationen wie Telefonnummer, Geburtsdatum, Auto-
kennzeichen efc. bestehen noch auf der Maestro-Karte
vermerkt oder in anderer VWeise, auch nicht in gednderter
Form, zusammen mit dieser aufbewahrt werden.
Weitergabe der Maestro-Karte

Der Kartenberechtigte darf seine Maestro-Karfe nicht wei-
fergeben, insbesondere Dritten weder aushéndigen noch-
sonstwie zugdnglich machen.

Meldung bei Verlust

Bei Verlust der Maestro-Karte oder der Maestro-PIN sowie-
bei Verbleiben der Maestro-Karte in einem Gerat ist die
von der kartenherausgebenden Bank bezeichneteStelle
unverziglich zu benachrichtigen (vgl. auch Ziff. 11.5 und
Zift 11.10).

Kontrollpflicht und Meldung von Unstimmigkeiten

Der Kontoinhaber ist verpflichtet, die entsprechenden Kon-
toauszige sofort nach Erhalt zu prifen und dllféllige Un-
stimmigkeiten, insbesondere Belastungen aufgrund miss-
brauchlicher Verwendung der Karte, der Bank unverziglich
zu melden, spdtfestens aber 30 Tage nach Erhalt des Kon-
foauszuges der betreffenden Rechnungsperiode. Innert

10 Tagen nach Erhalt des Schadenformulars ist dieses
ausgefillt und unterzeichnet an die Bank zuriickzusenden.
Meldung an die Polizei

Bei strafbaren Handlungen hat der Kartenberechtigte An-
zeige bei der Polizei zu erstatten. Er hat nach bestem Wis-
sen zur Aufklarung eines allfélligen Schadenfalles und zur
Verminderung des daraus resultierenden Schadens beizu-
fragen.

Deckungspflicht

Die Maestro-Karte darf nur verwendet werden, wenn auf dem
Konto die erforderliche Deckung (Guthaben oder Kreditlimite|
vorhanden ist.



8. Belastungsrecht der Bank

Die Bank ist berechtigt, sémiliche Befrdge aus dem Einsatz der
Maestro-Karte (gemass Ziff. 1.1) auf dem Konto zu belasten
(vgl. Ziff. I1.5). Das Belastungsrecht der Bank bleibt auch bei
Streifigkeiten des Kartenberechtigten mit Dritipersonen uneinge-
schrénkt bestehen. Befrage in Fremdwdhrungen werden in die
Wahrung des Kontos umgerechnet.

9. Geltungsdauer und Kartenerneuerung

Die Maestro-Karte ist bis zum Ende des auf ihr angegebenen
Datums giiltig. Bei ordentlicher Geschaftsabwicklung und ohne
ausdriicklichen Verzicht des Kartenberechtigten wird die Maest-
ro-Karte vor Ende des auf ihr angegebenen Datums automa-
fisch durch eine neue Maestro-Karte ersefzt.

10. Kindigung

Eine Kindigung kann jederzeit erfolgen. Gleichbedeutend wie
die Kindigung ist der Widerruf einer Vollmacht gem. Ziff. 1.3.
Nach erfolgter Kindigung ist der Bank die Maestro-Karfe un-
aufgefordert und unverziglich zurickzugeben. Durch vorzeitige
Rickforderung oder Riickgabe der Karte entsteht kein Anspruch
auf Rickerstattung der Jahresgebihr. Die Bank bleibt troftz Kin-
digung berechtigt, samtliche Betrdge auf dem Konfo zu belas-
fen, welche auf Karteneinsatze vor der effektiven Riickgabe der
Maestro-Karte zurickzufthren sind.

11. Anderungen der Bedingungen

Die Bank behdlt sich die jederzeitige Anderung dieser Bedin-
gungen vor. Anderungen werden in angemessener Form mitge-
teilt und gelten als genehmigt, falls die Maestro-Karte nicht vor
Inkrafttreten der Anderungen zuriickgegeben wird.

12. Allgemeine Geschaftsbedingungen
Ergcinzend zu diesen Bedingungen gelten die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Bank.

Il MAESTRO-KARTE ALS BARGELDBEZUGS
UND ZAHLUNGSKARTE

1. Bargeldbezugsfunktion

Die Maestro-Karte kann jederzeit zum Bezug von Bargeld
zusammen mit der Maestro-PIN an entsprechend gekennzeich-
neten Geldautomaten im In- und Ausland oder mit Unterzeich-
nung des Transaktionsbeleges bei entsprechend gekennzeich-
neten Anbietern bis zu den fur die Maesfro-Karte festgesetzten
Limiten eingesetzt werden.

2. Zahlungsfunktion

Die Maestro-Karte kann jederzeit zur Zahlung von Waren

und Dienstleistungen im In- und Ausland zusammen mit der
Maestro-PIN, durch kontakiloses Bezahlen mit Kontaktlos-Funkti-
on oder mit Unterzeichnung des Transaklionsbeleges bei ent-
sprechend gekennzeichneten Anbietern bis zu den fir die
Maestro-Karte fesigesetzten Limiten eingesetzt werden.

3. Maestro-PIN

Dem Kartenberechtigten wird zuscizlich zur Maestro-Karte in
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einem separafen, verschlossenen Umschlag die Maesfro-PIN
zugestellt. Es handelt sich dabei um eine karteneigene,
O-stellige, maschinell berechnete Geheimzahl, welche weder
der Bank noch Dritten bekannt ist. Werden mehrere Maestro-
Karten ausgestellt, so erhdlt jede Maestro-Karte eine eigene
Maestro-PIN.

4. Anderung der Maestro-PIN

Dem Kartenberechtigten wird empfohlen, an dafir eingerichte-
ten Geldautomaten eine neue &-stellige Maestro-PIN aus Zah-
len zu wahlen, welche die zuvor geltende Maestro-PIN unmit-
telbar ersetzt. Die Anderung kann beliebig oft und jederzeit
vorgenommen werden. 5. legitimation, Belastung und Risikotfra-
gung Jede Person, die sich durch Eingabe der Maestro-Karte
und Eintippen der dazu passenden Maestro-PIN in ein hierfir
eingerichtetes Gerdt legitimiert, die Kontakflos-Funkfion der
Maestro-Karte zum kontakilosen Bezahlen nutzt oder den Trans-
aktionsbeleg unterzeichnet, gilt als berechtigt, den Bargeldbe-
zug bzw. die Zahlung mit dieser Maestro-Karte zu tatigen; dies
gilt auch, wenn es sich bei dieser Person nicht um den tatsachli-
chen Kartenberechtigten handelt. Dementsprechend ist die
Bank berechtigt, den Betrag der so gefdtigten und elekfronisch
registrierten Transakfion dem Konto zu belasfen. Die Risiken aus
der missbrauchlichen Verwendung der Maestro-Karte liegen
somit grundsaizlich beim Konfoinhaber.

5. Llegitimation, Belastung und Risikotragung

Jede Person, die sich durch Eingabe der Maestro-Karte und
Eintippen der dazu passenden Maestro-PIN in ein hierfir ein-
gerichtetes Gerdt legitimiert, die Konfakflos-Funkfion der Maest-
ro-Karte zum kontakilosen Bezahlen nutzt oder den Transakti-
onsbelegunterzeichnet, gilt als berechtigt, den Bargeldbezug
bzw. die Zahlung mit dieser Maestro-Karte zu tétigen; dies gilt
auch, wenn es sich bei dieser Person nicht um den tatsachli-
chen Kartenberechtigten handelt. Dementsprechend ist die
Bank berechtigt, den Betrag der so gefdtigten und elekfronisch
registrierten Transakfion dem Konto zu belasten. Die Risiken aus
der missbrauchlichen Verwendung der Maestro-Karte liegen
somit grundsétzlich beim Kontoinhaber.

6. Schadenibernahme bei Nichtverschulden

Unfer der Voraussetzung, dass der Karfenberechtigte die
Bedingungen fir die Beniitzung der Maestro-Karte in allen
Teilen eingehalten hat (insbesondere die Sorgfaltspflichten
gemdss Ziff. 1.6) und ihn auch sonst in keiner Weise ein Ver
schulden trifft, tbernimmt die Bank Schaden, die dem Kontoin-
haber aus missbrauchlicher Verwendung der Maestro-Karte
durch Dritte in der Funkfion als Bargeldbezugs- oder Zahlungs-
karfe entstehen. Miterfasst sind auch Schaden zufolge Fal-
schung oder Verfélschung der Maestro-Karte. Nicht als «Dritte»
zu befrachten sind die Kartenberechtigten und deren Ehepart-
ner sowie mit diesen im gleichen Haushalt lebende Personen.
Schaden, fir die eine Versicherung aufzukommen hat, sowie
allféllige Folgeschaden irgendwelcher Art werden nicht Gber-
nommen.



7. Technische Stérungen und Betriebsausfdlle

Aus technischen Stérungen und Befriebsausfdllen, die den Ein-
satz der Maestro-Karte in ihrer Bargeld- und/oder Zahlungs-
funkfion ausschliessen, entstehen den Kartenberechtigten keine
Anspriiche auf Schadenersatz.

8. Limiten

Die Bank legt Limiten pro ausgegebene Maestro-Karte fest und
teilt diese in angemessener Form mit. Die Orientierung allfélli-
ger Bevollmachtigter Gber Limiten ist Sache des Kontoinhabers.

9. Transaktionsbeleg

Der Kartenberechtigte erhélt bei Bargeldbeziigen an den meis-
ten Geldautomaten auf Verlangen, bei Bezahlung von Waren
und Dienstleistungen automatisch oder auf Verlangen einen
Transaktionsbeleg. Die Bank selbst verschickt in der Folge keine
Belastungsanzeigen.

10. Sperrung

Die Bank ist jederzeit berechtigt, ohne vorgangige Mitteilung
an den Kartenberechtigten und ohne Angabe von Grinden die
Maestro-Karte zu sperren. Die Bank sperrt die Maestro-Karte,
wenn es der Kartenberechtigte ausdricklich verlangt, den Ver-
lust der Maestro-Karte und/oder der Maestro-PIN meldet sowie
bei Kindigung. Die Sperrung kann nur bei der von der karten-
herausgebenden Bank bezeichneten Stelle verlangt werden.
Fir Einsctze der Maestro-Karte vor Wirksamwerden der Sper-
rung innert geschdftsiiblicher Frist ist die Bank berechtigt, das
Konto zu belasten. Die mit der Sperrung verbundenen Kosten
kénnen dem Konto belastet werden. Die Sperrung wird nur mit
schrifflichem Einverstandnis des Konfoinhabers bei der Bank
wieder aufgehoben.

Il ZUSATZLICHE BESTIMMUNGEN FUR DEN EINSATZ
DER MAESTRO-KARTE AN DEN GELDAUTOMATEN
DER BASELLANDSCHAFTLICHEN KANTONALBANK
(NACHSTEHEND GELDAUTOMAT GENANNT)

1. Bankeigene Dienstleistungen

Auf besondere Vereinbarung kann der Kartenberechtigte mit
der Maestro-Karte und der Maestro-PIN (vgl. Ziff. 11.3 und 11.5)
die bankeigenen Dienstleistungen an den Geldautomaten ohne
weiferen Identitatsnachweis benitzen. Im Bereich der bankeige-
nen Dienstleistungen kénnen zusatzlich zu den im Rahmen des
Maestro-Systems moglichen Beziigen [vgl. Ziff. 11.8) im Rahmen
des verfugbaren Guthabens bzw. eingerdumten Kreditlimite Be-
zige getdtigt sowie die weiteren Dienstleistungen benitzt wer
den. Die Bank kann diese Dienstleistungen erweitern oder je-
derzeit ohne Vorankiindigung feilweise oder ganz aufheben.

2. Bargeldbezug

Die Bestimmungen iber den Bargeldbezug gemdss Ziff. Il
gelten analog fir den Bargeldbezug an den Geldautomaten,
wobsei jedoch die Bank iber die Ubernahme von Schaden

und ber die Hohe des vom Kunden zu tragenden Selbstbehal-
tes nach eigenem Ermessen entscheidet und nicht an die in

Ziff. 1.6 angefihrte Regelung gebunden ist.
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3. Informationen

Die Bank tbermimmt keinerlei Gewdahr fir die Richtigkeit und
die Vollsténdigkeit von Informationen, die iber die Geldauto-
maten abgefragt werden kénnen. Insbesondere gelten Anga-
ben Uber das Konto, in dessen Zusammenhang die Maestro-
Karte ausgestellt worden ist, bzw. die angehangten
Nebenkonten als vorldufig und unverbindlich.

4. Aufhebung/Einschrankung der Beniitzung

Die Bank kann jederzeit und nach eigenem Ermessen die

Benitzungder Geldautomaten allgemein oder gegeniber

einzelnen Kartenberechtigten aufheben oder einschrénken.

5. Sperre und Stérungen der Geldautomaten

Die Bestimmungen ber die Stérungen von Automaten sowie
iber die Sperrung der Maestro-Karte gemdss Ziff. 1.7 und 11.10
gelten ebenfalls fir die Benitzung der Geldautomaten im
Rahmen der Diensfleistungen geméss Ziff. lll.1.



